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Una perspectiva integral de la funcién de control

Programa de formacion para profesionales con titulo de grado (preferentemente de las carreras de
Contador Publico, Licenciado en Administracién de Empresas, Abogacia, Ingenieria o carreras afines) o
gue desarrollen funciones en alguna de las siguientes areas, tanto en el sector privado como en el sector
publico:

e Directores Independientes

e Comité de Auditoria

e Gerencia de Administracion y Finanzas

¢ Auditoria Interna ¢ Externa

e Administracién de riesgos de la empresa
¢ Gerencia de Legales

e Compliance

e Desarrollo de Normas y Procedimientos
¢ Control Interno

gue deseen especializarse en los temas incluidos en ambos o en alguno de los dos Mddulos del Programa.

MODULO I: GOVERNANCE, RISK & COMPLIANCE (GRC)

1. GOBIERNO CORPORATIVO
1.1. Definicidn y alcance
1.2. Importancia para accionistas, empresas, reguladores, supervisores, mercados y
economias.
Crisis econdmicas y financieras y su vinculacién con los principios de Gobierno Corporativo
1.3. Marco de Gobierno Corporativo. Principios y actores internacionales.
1.4. Regulacién y autorregulacion
1.5. Compromiso con el buen gobierno corporativo. Politicas y Cédigos
1.6. Estructura, composicion y rol del Directorio. Ambiente de Control
1.7. Transparencia y divulgacién de informacion
1.8. Proteccidn de los derechos del accionista
1.9. Casos especiales: empresas de familia, financieras y del estado
1.10. Nuevas tendencias: ESG
1.11. El buen gobierno en el sector publico.

2. RIESGO
2.1. Definicidn y tipos de riesgo dentro de una organizacion
2.2. Asociacion de los riesgos con los objetivos del negocio
2.3. Modelo de Administracion de riesgos en una organizacion
2.4. Relacién con el Plany lineamientos estratégicos de laorganizacién
2.5. Mapa de Riesgos por tipo de industrias
2.6. Evaluacidn de los riesgos — impacto y probabilidad de ocurrencia
2.7. Herramientas y bases de datos utilizadas en la evaluacién de riesgos
2.8. Relacion de los riesgos con los procesos y su mitigacion a través de controles
2.9. Enfoque de administracién de riesgos
2.10. Utilizacién del mapa de riesgos en la definicién de planes de auditoria



3. COMPLIANCE

3.1.
3.2

3.3.

3.4.

3.5.

Definicion y alcance. é Cumplir con qué?

Cultura empresaria: definicién. Concepto tone from the top. Etica empresarial. Gestién basada en
valores

Cultura de integridad y gestién del comportamiento humano. Importancia de la “Gestion

del Cambio” hacia una cultura ética

El régimen global anticorrupcion:

3.4.1. Convenciones internacionales (Convencidn Interamericana contra la Corrupcion OEA,
Convencién contra el cohecho de funcionarios publicos extranjeros en transacciones
comerciales internacionales OCDE, Convencidon de las Naciones Unidas contra la
Corrupcion)

3.4.2. La situacidon en Estados Unidos y otros paises miembros de la OCDE

3.4.3. La situacion en América Latina

3.4.4. Normativa extranjera aplicable a compafiias bajo regulacion de autoridades extranjeras

Normativa argentina:

3.5.1. Ley 27.401 de responsabilidad penal de personas juridicas por hechos de corrupcién; Ley 27.304 (ley del

“arrepentido”)

3.5.2. Prevencion de lavado de activos: Cddigo Penal, leyes 25.246 y 26.683, Decretos 360/2016 y 331/2019
3.5.3. Transparencia en la Informacion Financiera — Estandares locales (CNV)
3.5.4. Compliance en el Sector Publico - normativa argentina sobre ética publica: Cdédigo Penal - Delitos contra

3.6.

3.7.
3.8.

la Administracién Publica (caps. VI/IX bis), Ley 25.188 (Etica en el ejercicio de la funcién publica), Decreto
1179/2016 (Régimen de Obsequios a Funcionarios Publicos), Decreto 201/2017 (Prevencion de Conflictos
de Interés en el ejercicio de la representacion legal del Estado), Decreto 202/2017 (Prevencién de
Conflictos de Intereses en contrataciones publicas), Decreto 93/2018 (“Antinepotismo”), Decreto
258/2019 (Plan Nacional Anticorrupcion 2019-2023).

Normas de la International Organization for Standardization (1SO): ISO 37.001 (Sistemas de Gestion
Antisoborno), ISO 19.600 (Sistemas de Gestién de Compliance)

Compliance y acciones colectivas anticorrupcion.

Compliance y Defensa de la Competencia: Ley 27.442: implementacién de programas

de Compliance antitrust.

4. PROGRAMAS DE INTEGRIDAD - DESARROLLO DE POLITICAS

4.1.

4.2.

4.3.
4.4,

4.5.
4.6.

4.7.
4.8.
4.9.

5. FRAUDE
5.1
5.2.
5.3.
54.
5.5.
5.6.
5.7.
5.8.
5.9.
5.10.

Lineamientos y herramientas utilizadas para el desarrollo y emisidn de politicas y normas de
procedimientos para los distintos procesos de la organizacion

Estructura interna para la implementacién de estandares de integridad: Comité de Etica / Integridad:
composicion y funciones; Oficial de Cumplimiento: alcance de su funcién, competencias requeridas,
facultades y obligaciones

Cédigo de Conducta

Politicas y procedimientos: donaciones; obsequios, agasajos y viajes; uso de bienes de la empresa;
confidencialidad; conflicto de intereses

Comunicacidn y entrenamiento de programas de integridad

Prevencidn de riesgos con terceras partes: due diligence de terceros relacionados (agentes,
representantes, proveedores, socios de negocios)

Sistemas de Teporte de incumplimiento (lineas de denuncia y seguimiento de reportes)

Gestion de riesgos del personal propio. Investigaciones, background checks

Pautas y consideraciones para la evaluacion de programas de integridad

Conceptos vinculados con riegos de Fraude

Fraude corporativo

Fraude informatico

Acciones para la mitigacidn del riesgo de fraudes

Acciones desarrolladas para el control preventivo de fraudes
Acciones desarrolladas para el control detectivo de fraudes
Herramientas utilizadas para la prevencion y deteccion de fraudes
Indicadores de fraudes

Fraudes en PyMEs vs. fraudes en grandes empresas

El fraude en los principales procesos del negocio



5.11. Normativa internacional para prevencion y deteccién de fraudes.
5.12. Responsabilidad penal de las personas fisicas en las empresas.

MODULO Il: CONTROL & ASSURANCE

1. INTRODUCCION
1.1. Conceptos fundamentales de Gobierno corporativo. Gobierno corporativo y control
1.2. Riesgos: definicidn, distintos tipos; mapeo; gestién de riesgos.
1.3. La funcidn de control. El control como respuesta al riesgo
1.4. Los conceptos de aseguramiento (assurance) y auditoria

2. PROCESOS
2.1.1. Definicién y metodologia para la identificacion de procesos en una organizacion.
2.1.2. Clasificacion de los procesos en gerenciales, operacionales y de soporte
2.1.3. Identificacion de mega procesos. Identificacion de procesos/subprocesos por cada mega proceso.
2.1.4. Principales procesos de negocios
2.1.5. Documentacién de los procesos: Flujogramas, narrativos, etc. Mejores practicas del modelado de procesos
2.1.6. Conocimiento del proceso. Procesos tipo. Modelos.
2.1.7. Herramientas existentes en el mercado utilizadas para el mapeo y documentacién de

procesos manuales y de tecnologia informatica

2.1.8. Relacidn de los procesos con la emisidon de informacion financiera
2.1.9. Automatizacion de procesos: Robotic Process Automation (RPA) e Intelligent Automation (lA)

3. CONTROL INTERNO

3.1.
3.2,
3.3.

Definicion y framework (COSO, COBIT)
Evaluacién de riesgos del negocio
Marco general:

3.3.1. Controles a nivel de entidad

3.3.2. Controles generales de Tecnologia de la Informacion
3.3.3. Controles de procesos manuales

3.3.4. Controles de aplicacién

3.3.5. Segregacion de funciones

3.4. Matrices de riesgos, procesos/subprocesos y controles

3.5. Evaluacién de disefio de los controles

3.6. Matriz de procesos, riesgos y controles

3.7. ldentificacion de controles: (i) relacionados con la emisién de informacion financiera, v (ii)
operativos

3.8. Evaluacion de la efectividad en la operacién de los controles

4. TECNOLOGIA

4.1. Estado actual y tendencias de los sistemas de informacion y de la tecnologia de la
informacién.

4.2. Gobierno del area de sistemas. Procesos de un area de sistemas.

4.3. Presentacion de los principales sistemas y tecnologias utilizadas cominmente en las
organizaciones.

4.4. Tecnologias emergentes y tendencias

4.5. Revisidn del area de Tecnologia de la Informacion desde el punto de vista de su control interno
y seguridad fisica y logica. Objetivos de control para Tecnologia de la informacién (COBIT).

4.6. Procesos especificos del area Tl

4.7. Controles generales del drea Tl

4.8. Seguridad y privacidad. Técnicas desarrolladas para test de intrusién, phishing, etc.

4.9. Riesgos que emergen de la incorporacién de nuevas tecnologiasy redes sociales en los procesos

de las compaifiias (mobile, cloud, twitter, etc)
4.10.Nuevas tecnologias: Big Data, Analytics, Robotics, mddulos especificos de ERPs y otros.



5. SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO (ASSURANCE)
5.1. Naturalezay posibles alcances de los servicios de aseguramiento
5.2. Normas internacionales sobre servicios de auditoria y aseguramiento
5.3. Auditoria de informacion financiera
5.4. Importancia de la informacion no financiera y su relacion con los servicios de aseguramiento.
5.5. Aseguramiento sobre otros informes organizacionales (reporte sobre sostenibilidad,
reporte integrado, etc.)
5.6. Servicios relacionados
5.7. Laindependencia como condicidn basica de los servicios de aseguramiento.
5.8. Control de calidad.
5.9. Auditoria juridica
5.10. Auditoria det compliance.

6. PLANIFICACION DE LA AUDITORIA DE INFORMACION FINANCIERA

6.1. Proceso de la auditoria de informacién financiera

6.2. Comprensién de la entidad y de su ambiente de control

6.3. Evaluacion del riesgo de la auditoria. Identificacidn de riesgos a nivel de cuenta. Riesgo inherente, riesgo
de control y riesgo de deteccidn.

6.4. Mapa de riesgos y procesos relacionados

6.5. Identificacién de tipos de transacciones de negocio

6.6. Identificacion, propdsito y determinacion de clases significativas de transacciones en procesos
significativos

6.7. Procedimientos analiticos preliminares

6.8. Materialidad o importancia relativa

6.9. Disefio del enfoque de la auditoria

6.10. Ejecucion de la auditoria

6.11. Conclusion de la auditoria

7. ASPECTOS ESPECIALES DE LA REUNION DE EVIDENCIA EN AUDITORIA
7.1. Evidencia de auditoria. Papeles de trabajo del auditor.
7.2. Principales pruebas sustantivas
7.3. Procedimientos analiticos
7.4. Muestreo de auditoria
7.5. Auditoria de estimaciones
7.6. Escepticismo profesional
7.7. Aplicacion de nuevas herramientas y tecnologias.

8. PLANIFICACION Y EJECUCION DE LA AUDITORIA INTERNA
8.1. Gobierno corporativo y auditoria interna.
8.2. Condiciones y competencias para ejercer la auditoria interna
8.3. Marco metodolégico
8.4. Relacion con el Comité de Auditoria y el Directorio
8.5. Plan de auditoria interna.
8.6. Ejecucion del plan de auditoria interna
8.7. Seguimiento de planes de accion
8.8. El futuro de la auditoria interna

9. ENFOQUE DE DUE DILIGENCE
9.1. Enfoque de due diligence para compliance y anticorrupcion
9.2. Enfoque de due diligence para fusiones y adquisiciones

10. CUESTIONES ESPECIALES RELATIVAS A LA ELABORACION DE INFORMES

10.1. Informes de cumplimiento
10.2. Informes de auditoria de informacién financiera
10.3. Informes de aseguramiento

10.4. Informes de auditoria interna



11. CONTROL EN EL SECTOR PUBLICO

11.1. Importancia del control para la gestidon gubernamental

11.2. Organismos de control

11.3. Rol de los distintos poderes en el ambito de contralor

11.4. Control por parte de organismos multilaterales de crédito (BID, Banco Mundial, etc.)

11.5. Aspectos particulares o diferenciales del control en el dmbito del sector publico





